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in brief

Transkrypcja odcinka
HR In Brief #37

Kierownicy nie sg juz potrzebni. Nadchodzi unbossing!

Redukcje etatéw wsrdd sredniej kadry kierowniczej to jedna trzecia
wszystkich zwolnien w zesztym roku! Pokazujg to analizy Bloomberga.
Najbardziej wida¢ to w biznesach zwigzanych z technologig. Live Data
Technologies podaje, ze prawie potowa osob dotknietych wielkg czystka
etatow to menedzerowie. Nie bez znaczenia jest tez upowszechnienie
pracy zdalnej.

Dlaczego? Bo tradycyjna rola kierownika jako nadzorcy wyczerpata sie.
Szczegodlnie tam, gdzie znaczenie majg wiedza, technologia i sztuczna
inteligencja. To nie wszystko! Zobaczcie, jak zmienit sie sposob
zarzgdzania relacjami w zdalnym srodowisku pracy, opartym na cyfrowych
narzedziach. Rola lidera polega tam na motywowaniu i wzbudzaniu checi
do bycia efektywnym, a nie wskazywaniu pracownikom, co maijg robic.

Na te zjawiska naktada sie postawa samych menedzerow. Osoby na
srednich stanowiskach kierowniczych to w wiekszosci przedstawiciele
pokolenia Z Iub Millenialsi. Z badan wynika, ze z witasnego wyboru
odwracajg sie od stanowisk kierowniczych. Nie chcg zarzgdzac ludzmi!
Wcigz stabo ufajg przetozonym wyzszego szczebla i bojg sie utraty
rownowagi miedzy zyciem zawodowym a prywatnym. Brakuje im
mentoringu, autonomii i sposobdw radzenia sobie ze stresem.

Z drugiej strony, kiedy i od kogo przyszli menedzerowie majg sie nauczyc

witasciwych wzorcow? To jest czesto wyzwanie w firmach, zostawiamy
stuchaczom podcastu HR in brief do zaopiekowania w firmach.
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Miodzi Polacy chetnie dorabiajg!

Prawie potowa Polakow do 18 roku zycia juz ma pierwszg prace.
Najczesciej (¥ przypadkow), to praca dorywcza. Autorzy badania z
Warsaw Enterprise Institute pokazujg, ze dane sg w kontrze do danych
Eurostatu. On podaje, ze miedzy 15. a 19. rokiem zycia prace w Polsce ma
tylko 5 proc. osob.

Dane Eurostatu dotyczg jednak wytgcznie zatrudnienia legalnego

i petnowymiarowego, a to niewielki wycinek rzeczywistosci rynku pracy.
Nasza ambitna miodziez pracuje najczesciej w gastronomii lub przy
zbiorach owocéw i warzyw. Mezczyzni wybierajg chetnie prace
porzgdkowe lub jako instruktorzy sportowi. Wsrod kobiet pierwsze ptatne
zajecia to zwykle opieka nad dzieémi lub starszymi oraz praca w
charakterze hostessy.

Czesciej prace podejmujg mtodzi z mniejszych miast. W duzych miastach
tylko co szdsta osoba ma takg potrzebe. Ponad 80 proc. osdéb w grupie
wiekowej 18-24 lata przyznato, ze ich motywacjg do podjecia pracy byta
chec zarobienia na wtasne wydatki i przyjemnosci. W mniejszym stopniu
wskazywali na ktopoty finansowe. Wyniki pokazujg, ze mtodzi sg chetni do
podejmowania dorywczej pracy, co oprocz zastrzyku gotédwki moze by¢
dla nich cenng szkota zycia. Proaktywnos¢ godna pochwaty!

Coraz wiecej 30-latkow czuje frustracje w pracy.

To moment, kiedy dochodzg do wniosku, ze na zmiany moze byc¢ juz za
pozno, a proza zycia w postaci rosngcych kosztow utrzymania skutecznie
studzi ich zapat w tym kierunku. Eksperci wskazujg, ze do frustracji
Millenialsdw i Zetek przyczynit sie w duzej mierze postep technologiczny i
nieustanne  bycie online. Aktywnos¢ zawodowa z  uzyciem
wszechobecnych komunikatorow ma wiele zalet, ale tez duzg wade.
Pracownik moze by¢ dostepny w celach zawodowych praktycznie caty
czas. Trudne jest wyrobienie w sobie nawyku, ze w pewnym momencie
zdrowo jest odtgczyc sie od sieci.
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By efektywnie pracowac trzeba skutecznie odpoczywac. Presja na
produktywnos¢ i che¢ wykazania sie kuszg, by podejmowacé dziatania
kosztem witasnego czasu na tadowanie baterii i ztapanie dystansu. To
wszystko stoi w sprzecznosci z wartosciami, ktorym hotdujg
przedstawiciele tych pokolen — zachowaniem work life balance i zyciem w
harmonii. Z drugiej strony nadal mamy w Polsce niskie bezrobocie.
Pracodawcy bijg sie o talenty. Znacznie tatwiej jest podjg¢ decyzje o
przebranzowieniu. Wymaga to spojrzenia na siebie z pewng dozag
obiektywnosci i przemyslenia priorytetow. Warto pamieta¢, ze kazde
pokolenie przezyto jakis kryzys. Takie doswiadczenia mogg by¢ na swoj
sposob wzmacniajgce, prawda?

Urlop macierzynski, rodzicielski, a moze jeszcze inna nazwa?

Coraz wiecej mezczyzn korzysta z urlopu rodzicielskiego. Wedtug ZUS
liczba mezczyzn korzystajgcych z przerwy na opieke nad najmtodszymi
zwiekszyta sie w ostatnim roku niemal czterokrotnie. Duzy wptyw na to
miata nowelizacja przepiséw Kodeksu pracy. Od kwietnia zesztego roku,
zgodnie z tak zwang dyrektywg work-life balance, dziewiec tygodni urlopu
rodzicielskiego przystuguje ojcu i matce, przy czym zadne z nich nie moze
zrzec sie zasitku na rzecz drugiego rodzica.

Na tym nie koniec zmian spotecznych! Wtasnie ruszyta kampania, ktéra ma
na celu zmiane nazwy tego swiadczenia. Wedtug jej autorow - urlop
macierzynski to nie urlop, a przerwa. Ttumaczg, ze opieka nad dzieckiem
nie jest odpoczynkiem i nalezy zwiekszy¢ swiadomos¢ spoteczng w tym
zakresie. Przekonujg, ze w naszym Kkraju wcigz pokutuje stereotyp, zgodnie
z ktérym opieka nad matym dzieckiem i zajmowanie sie domem, to
naturalna rola kobiety, niewymagajgca szczegdlnego wysitku. Rzeczywista
zmiana w postrzeganiu wartosci pracy w czasie przerwy macierzynskiej i
rodzicielskiej wptynie na zwiekszenie wsparcia spotecznego, instytucji
publicznych i samych pracodawcow.

Bedzie to miato ogromne znaczenie w pokonaniu wyzwania starzenia sie
naszego spoteczenstwa. Zmiana postrzegania roli rodzica, zdaniem
autorow petycji, wptynie pozytywnie na che¢ posiadania dzieci. Mali
stuchacze podcastu HR in brief pilnie poszukiwani!
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Obcokrajowcy zadowoleni z pracy w Polsce.

Prawie 95 proc. uczestnikow badania Randstad jest zadowolonych ze
swoich obecnych warunkéw zatrudnienia. Podkreslajg, ze pracodawcy
wychodzg naprzeciw ich potrzebom zaréwno pod wzgledem
wynagrodzenia, jak i formy zatrudnienia. Pracujgce kobiety podkreslity
takze elastycznos¢ pracodawcow, co umozliwia im opieke nad dzie¢mi lub
osobami starszymi. Az szes¢ na dziesie¢ osoOb widzi swojg zawodowg
przysztos¢ w naszym kraju. Oczywiscie najwazniejszym kryterium przy
wyborze pracy jest wynagrodzenie (2/3 wskazan). Dla potowy oséb wazne
sg jednak takze takie kwestie, jak ptatny urlop, rodzaj umowy, atmosfera w
pracy, a dla niektérych réowniez szanse rozwoju zawodowego, mozliwos¢
pracy w nadgodzinach i wynagrodzenie za czas choroby.

Ciekawostkg jest fakt, ze wsrdd pracujgcych obcokrajowcéw ponad

40 proc. moze poszczyci¢ sie wyzszym wyksztatceniem. Prawie potowa z
nich pracuje dzis w Polsce ponizej swoich kwalifikacji zawodowych. Tylko
18 proc. wykonuje prace zgodng z ich kwalifikacjami. Gtéwng przyczynag
tego stanu rzeczy jest staba i niewystarczajgca znajomosc¢ jezyka
polskiego. Problem ten dotyka az potowe osob! Mniejsza grupa zauwaza
rowniez bariere spowodowang nieznajomoscig angielskiego. Przeszkodg w
wyborze ofert pracy jest tez koniecznosc¢ opieki nad dziecmi lub starszymi
krewnymi. Wiekszos¢ badanych to osoby, ktore znalazty sie w Polsce z
powodu wybuchu wojny na Ukrainie.

Al w rekrutaciji, czyli akcja powoduje reakcje!

Bedziemy nudni, ale nie mozna przejs¢ obojetnie obok tego, co potrafi dzis
sztuczna inteligencja. Technologia skutecznie wspiera procesy HR, takie
jak tworzenie opisdw stanowisk, ocene umiejetnosci czy ocene odpowiedzi
kandydata podczas rekrutacji. Juz dwa lata temu ZipRecruiter szacowat, ze
niemal trzy czwarte wszystkich CV w USA nigdy nie byto widzianych przez
ludzi. Wtasnie dlatego sfrustrowani kandydaci takze siegneli po zdobycze
Al, by zoptymalizowac¢ swoje CV pod algorytm, ktéry je oceni. Dzieki temu
mogg aplikowac jednoczesnie na setki stanowisk. To generuje dodatkowy
strumien CV, ktére muszg zosta¢ poddane ocenie.
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Automatyzacja w procesach rekrutacji miata spowodowac, ze rekruterzy
bedg mogli sie skupi¢ wytgcznie na witasciwych kandydatach.
Niedopasowanych odsieje system. Koncern Unilever chwalit sie, ze dzieki
wdrozeniu algorytméw do procesu rekrutacji i zastosowaniu Al udato sie
zaoszczedzi¢ az 100 tysiecy godzin pracy specjalistow. Sztuczna
inteligencja sprawia, ze rekruterzy mogg generowac oferty w przeciggu
Kilku sekund. Z powodzeniem dziatajg tez boty Al, ktore przeszukujg
internet i gromadzg dane na przyktad z Linkedln, Zzeby znalez¢
odpowiednich kandydatéw. Nowe technologie niosg niestety nowe
zagrozenia. Jak podkreslajg eksperci, boty mogg by¢ bardzo tatwo
wprowadzane w btgd. Nie ma bowiem pewnosci, ze pod danym profilem
jest rzeczywisty cztowiek. Moze to by¢ inny bot.

Na razie nasi wirtualni asystenci nie za dobrze radzg sobie z
dopasowywaniem kandydatéw na stanowiska menedzerskie. Jak wykazaty
eksperymenty agencji Becker — chatboty miaty ktopot z dostrzeganiem
awansow pracownika lub rozréoznieniem wyksztatcenia zdobytego na
najlepszych uniwersytetach. Specjalisci od Al podkreslajg, ze to pierwsze
kroki. Patrzgc na oszatamiajgce postepy systemow sztucznej inteligencji, w
niedalekiej przysztosci braki te zostang wyeliminowane.

Ocena kandydatow jest w przewazajgcej czesci negatywna. Systemy
selekcyjne oparte o Al wymagajg od nich wiekszego naktadu pracy. Sg
wciggani i zmuszani do uczestniczenia w zautomatyzowanych rozmowach
kwalifikacyjnych, po to, by przejs¢ do nastepnego etapu. Tam by¢ moze
dostgpig zaszczytu obcowania z cztowiekiem. Takie zdepersonalizowane
procesy powodujg frustracje. W centrum procesow rekrutacji powinien
znajdowac sie cztowiek. Al jest tylko narzedziem i obydwie strony mogg sie
nim postugiwac z lepszym lub gorszym skutkiem.
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